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SolutioNMakers.

El Mapa Estratégico® fue
desarrollado por el Ejército
norteamericano para planificar La
Guerra del Golfo, y llevado al plano
organizacional pocos anos después.

Si el Mapa Estratégico® permitid
coordinar la inversion de 600 mil
millones de délares, coordinar a
700.000 personas, y a 134 paises que
hablaban 23  idiomas, llevé al
ejercito norteamericano a la victoria,
su aplicacién en las organizaciones
puede lograr éxitos similares.

Redlizado en dos drias de trabajo

intenso, el Mapa estratégico le
permite  lograr varios objetivos
importantes.

En primer lugar, crea un documento
viviente que se resume en una sola
pdgina; es fadciimente comunicable,
e integra toda la actividad vy
compromiso de la gerencia en ser
parte, y no simple espectador de las
estrategias del negocio, y creadores
de su futuro.

La identificacion y definicion de las
Fortalezas del negocio crean las
fundaciones sobre las que se
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construirdn  las  estrategias  que
llevaran a alcanzar la Vision.

La Misién aclara nuestro propdsito y
el valor de lo que venimos a hacer
todos los dias.

La Condiciones Ideales nos hacen
tomar conciencia de las cosas que
posiblemente estdn fuera de nuestro
control, pero que de existir
facilitarian el logro de las metas.

Los Principios que Valoramos en Ia
organizacién, infegrados,
debidamente identificados y
operacionalizados, son el caldo de
cultivo que constituye la base de
nuestra cultura organizacional, y el
cemento que la mantiene unida.

Las Expectativas de todos aquellos
relacionados en forma dindmica
con la organizacién y que forman
por’re de su Sistema Tie de Conocimiento 26
garantiza que las estrategias irdn
encaminadas a cubrir y superar esas
necesidades que se han puesto de
manifiesto.

La Empresa Vista Como un Sistema
es un aspecto no visible dentro del
Mapa® pero que permite visualizar
todo lo que confribuye o impide que
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hagamos llegar verdadero valor a
nuestros clientes y relacionados
Stakeholders o influye  sobre la
efectividad y calidad de nuestra
gestion;  determinando  la  forma
como interactuamos en relacion a
las politicas y la cultura existente.

Y finalmente, las Maniobras
Estratégicas son las que constituyen
la columna vertebral de nuestra
actividad organizacional, que
decantan en las acciones que
vamos a redlizar para alcanzar
nuestros objetivos de corto, mediano
y largo plazo; y eje central de
nuestra cultura de seguimiento y de
nuestra disciplina de
implementacién.

Una Visidon sin Accidén es
solo un sueno.

Una Accién sin Visién es
Perder el Tiempo.

Una Visibn con Accidn
puede Cambiar el Mundo
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