
 

 

 

 

 

 

 

EL ESTRÉS DESTRUCTOR 
Las fluctuaciones son la fuente primaria de 
la creatividad. Es lo que llamamos "Orden 
del Caos". El cambio sucede en saltos que 
superan nuestra capacidad de predicción, 

retando nuestros supuestos sobre 
mediciones objetivas.  

Nuestra inhabilidad para predecir 
ocurrencias individuales no es el resultado 
de un desorden inherente sino de un nuevo 
tipo de orden que estamos comenzando a 

ver. 

Si las organizaciones fueran máquinas, el 
control tiene sentido. Si las organizaciones 

son estructuras en proceso, entonces 
imponer control a través de una estructura 

permanente es un suicidio. 

Si creemos que actuar responsablemente 
significa ejercer control metiendo las 

manos en todo, entonces no podemos 
esperar otra cosa que lo que ya tenemos 

...una rueda de molino que nos tritura, 
siendo víctimas  de un estrés destructor. 
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