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g de
conocimiento

Si Descubre que esta Cabalgando un

Muerto... iDesmonte!

En su sabiduria convencional, los indios
del estado de Dakota del Sur, Estados
Unidos fienen un dicho que reza: Si
descubre que estd cabalgando un
Caballo Muerto Desmonte. Pero en la
nuestras  organizaciones, adoptamos
estrategias totalmente diferentes.
Cambiar el enfoque exige Liderazgo.

@ Buscamos UN LATIGO MAs FUERTE: Un
gerente “enérgico”,
exigencias, amenazas, bonos.

@ CamsiaAMOs DE JINETE: Este no sirve, no
cumple, bétalo y trae quien lo haga,
como seq, pero que lo haga.

® DeciIMOsS O BMPRE LO HEMOS CABALGADO
Asi6:  zPorqué cambiar, o hacerlo
distintfoe Si antes funcioné ahora
también debe funcionar.

@ CREAMOS UN GRUPO DE TRABAJO PARA
ANALIZAR AL CABALLO: El problema es
“edge operlamaquina no sirve, el
profesor me tiene en la mira; Es que el
pobrecito no sabia... El pobre es
inmaduro...

@ CREAMOS UNA UNIDAD INDEPENDIENTE DE
Costos PARA CABALLOS MUERTOS: Ya
estaba amortizado, la inversién es muy
costosa, cumplié su periodo de vida
Util, no va a servir, ya no huele.

@ VISITAMOS OTRAS TRIBUS PARA VER COMO ELLAS
CABALGAN CABALLOS MUERTOS: 3Si funciond
alléd porgué no va a funcionar aqui?
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DESARROLLAMOS NUEVOS ESTANDARES PARA
MONTAR CABALLOS MUERTOS: Pégate con

Pega Loca, amdarrate; clava las
espuelas, aprieta la cincha, haz
equilibrio.

CREAMOS UNA FUERZA DE CHOQUE PARA
REVIVIR CABALLOS MUERTOS: Llama al
Consultor aquel y que ponga la cosa a
marchar, pero no me fastidies.

IRDPoramadd U € Y& S uNiDaD DE
ENTRENAMIENTO PARA APRENDER A CABALGAR
MEJOR: Reingenieria, Outsourcing,
Downsizing, Rightsizing,  Creatividad,
Innovacién, Motivacién, TQM-GCT.

HACEMOS COMPARACIONES ENTRE DIFERENTES
CABALLOS MUERTOS: “Mi”
diferente. Eso no me va a pasar a mi.

MODIFICAMOS LOS CRITERIOS QUE DEFINEN
CUANDO UN CABALLO ESTA MUERTO Y CUANDO
NO: Si  todavia respira,  ponle
electroshock, si no respira, puede servir
para bistec, si estd podrido, cdllate.

CONTRATAMOS UN Estubio A VER I
CONSEGUIMOS CONSEJEROS MAS BARATOS:
"Eso lo sabe hacer cualquiera.....

FORMAMOS UN EQUIPO DE MEJORAMIENTO
PARA ENCONTRAR NUEVOS USOS PARA
CABALLOS MUERTOS: Siempre se puede
hacer algo. Quitale las orejas, pintale el
rabo y lo ofrecemos como bufalo.

TRAEMOS GENTE DE AFUERA PARA QUE INTENTE
CABALGAR AL CABALLO MUERTO: Si ese ofro
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jinete gand la carrera con el alazdn
aquel, lo puede hacer con mi burro.

JUNTAMOS VARIOS CABALLOS MUERTOS PARA
QUE CORRAN MAS RAPIDO: Si tenemos los
mismos problemas, podemos

ayudarnos; ponle aji en el pienso, usa
la creatividad.

EXPLICAMOS QUE UN CABALLO NO PUEDE ESTAR
OTAN MUERTOO QUE NO PUEDA SER FUSTIGADO:
sUna mdaqguina nueva? Nada de eso,
pon la vieja a trabajar 24 horas. No
hagas mantenimiento jProduce!

INVERTIMOS PARA MEJORAR EL DESEMPENO DEL
CABALLO MUERTO: Entrenamiento al
personal, reesfructurar la empresa,

c a b alllbma alesterinario.

EXPLICAMOS QUE NUESTRO CABALLO ES MEJOR,
MAS RAPIDO Y MAS BARATO O NJERTOO:
Racionalizaciones para no tomar las
decisiones que debemos.

REVISAMOS LAS CONDICIONES DE DESEMPENO
PARA CABALLOS: Reduce las garantias,
baja la calidad, instala el EVA.
Flexibiliza tus estdndares.

MATAMOS AL MENSAJERO QUE NOS VIENE A
DECIR QUE EL CABALLO SE MURIO: Ese es un
“Profeta del Desast
asustar a su abuela. La tienen cogida
con ese pobre hombre. Haz como el
avestruz, si no ves el peligro estards
franquilo.
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